APPROCHES DE LA PERFORMANCE

Formation en Master 2 :

Economie et Gestion des Etablissements de Santé

UPH

UNIVERSITE PARIS

Approches croisées de la performance :

- performance, notions, définition de I’OMS

- performance, efficacité, efficience

- modele rationnel d'atteinte des buts

- modele de I'analyse des processus internes

- modele de lI'acquisition des ressources

- modele des ressources humaines

- illustrations : lutte contre la mortalité infantile, BSC, PRS

Objectifs pédagogiques

Les étudiants doivent ressortir de ce cours avec :

- des connaissances précises sur les différentes notions de performance ;
- des exemples illustratifs sur la mise en ccuvre et les limites ;
- des capacités renforcées de synthése et de critique sur le sujet ;

- des qualités améliorées d’analyse.



